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Zmluva o dielo
uzatvorena podl'a ustanoveni § 536 a nasl. Zakona ¢. 513/1991 Zb. obchodného zakonnika
v zneni neskorsich pravnych predpisov

1. Zmluvné strany

1.

Objednavatel’: Mesto Banské Stiavnica

Sidlo: Radnicné namestie 1,

969 24 Banska Stiavnica

ZastUpena: Mgr. Nadezda Babiakova, primatorka

Bankové spojenie: VSeobecna (verova banka Slovensko a.s. Bratislava
Cislo Gctu: 2030-14525422/0200

ICO: 00 320 501

DIC: 2021107308

(d'alej ,,objednavatel™ )

2.

Zhotovitel: VVMZ spol. s r.o0.

Sidlo: Grosslingova 7, 811 09 Bratislava
ZastUpena: Emile Martinus Roest

Bankové spojenie: Volksbank Slovensko a.s.
Cislo Uctu: 4220 026 403/3100

ICO: 31 39 34 38

DIC: 2020407752

ICDPH:SK2020407752

Spolocnost’ je zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel SRO,
vlozka c. 18962/B

(dalej ,,zhotovitel™)

2. Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok zhotovitela vykonavat pre objednavatela na viastné
naklady a na vlastné nebezpecenstvo, za podmienok dohodnutych v tejto zmluve o dielo:
~Tvorba analyticko-strategického dokumentu pre cestovny ruch" vramci projektu:
~Podpora infrastruktiry cestovného ruchu v stiavnickom regione".

2. Podrobna Specifikacia predmetu zmluvy je uvedena v Prilohe 1, ktora je neoddelitelnou
sucast'ou tejto zmluvy.

3. Objednavatel' sa zavazuje zaplatit' zhotovitel'ovi dohodnutl cenu za riadne vykonané
¢innosti a sluzby v zmysle tejto zmluvy.

3. Cena a jej splatnost’

1. Cena za riadne dielo vykonané podla podmienok stanovenych touto zmluvou je
stanovena dohodou oboch stran v sllade so zakonom c. 18/1996 Z. z. Neprekrocitel'na
celkova cena za predmet zmluvy je 44.750,00 EUR bez DPH + 20 % DPH = 8 950
EUR, celkova cena s DPH: 53 700,00 EUR.

2. Ceny uvedené v prilohe €. 2 su ceny maximalne a konecné, nepodliehaji vyvoju inflacie,
zmenam legislativy a sU pre zmluvné strany zavazné pocas celej dizky platnosti tejto
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zmluvy. V cene sU zahrnuté vSetky naklady zhotovitela tykajlce sa plnenia predmetu
tejto zmluvy, vratane dopravnych, mzdovych nakladov a nakladov na predmet zmluvy.

. Objednavatel’ uhradi zhotovitelovi cenu za vykonané sluzby na zaklade faktiry
vystavenej zhotovitelom po vykonani vsetkych cinnosti a poskytnuti sluzieb popisanych
v Prilohe €. 1. Sucastou faktUry musi byt polozkovity sipis vSetkych nakladov priamo
i nepriamo spojenych s plnenim predmetu zmluvy potvrdeny osobou opravnenou potvrdit’
opravnenost’ ictovanych nakladov.

Splatnost’ faktury je 90 kalendarnych dni od jej dorucenia objednavatel'ovi. Ak faktdra
nebude obsahovat’ naleZitosti uréené vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo
dohodnuté touto zmluvou, ma objednavatel pravo vratit ju do terminu splatnosti
zhotovitelovi na prepracovanie. Opravnenym vratenim faktlry prestava platit povodna
lehota splatnosti. Nova lehota splatnosti zacina plynit’ odo diia dorucenia novej faktlry
objednavatel'ovi. Faktira sa povazuje za uhradend dnom odpisu prislusnej
finanCnej ciastky z GcCtu objednavatela v prospech zhotovitela.

4. Prava a povinnosti zmluvnych stran

. Zhotovitel sa zavazuje vykonavat' prace podla tejto zmluvy na svoje naklady a na vlastné
nebezpecenstvo, pricom technické prostriedky nevyhnutné k plneniu zmluvy na
poskytnutie sluZieb si zabezpecuje zhotovitel' sam na vlastné naklady.

. Zhotovitel' vyhlasuje, Ze je opravneny vykonavat' cinnosti podla tejto zmluvy a je pre
tieto ¢innosti v plnom rozsahu odborne kvalifikovany. V pripade, ak zhotovitel’ pouZzije na
vykonanie cinnosti podla tejto zmluvy svojich alebo inych zamestnancov alebo
spolupracovnikov, zodpoveda akoby poskytnuté sluzby a cinnosti vykonal sam.

. Zhotovitel' je povinny pri obstaravani sluzieb spolupracovat’ s objednavatelom, ktory
schval'uje obsahovl a formalnu stranku vystupov. VSetky poskytnuté sluzby a cinnosti
musia byt prevzaté a pisomne potvrdené poverenym pracovnikom objednavatela.
Zhotovitel' je povinny dodrzat' stanoveny harmonogram a podmienky schval'ovacieho
procesu.

. Zhotovitel' a je povinny dodrzat povinné prvky design manualu Programu ROP.
Informaciu o povinnych prvkoch (loga, pravidia ich pouZivania a umiestnenia,
povinné  textové formulacie tykajuce sa financovania zo zdrojov EU) poskytne
objednavatel’ zhotovitel'ovi pri podpisovani zmluvy o dielo a v pripade vzniku novych
skutocnosti a zmien ihned’ po obdrZani tychto informacii objednavatel'om.

. Zhotovitel’ a je povinny dodrzat’ dalSie pravidla a podmienky implementacie projektu v
zmysle hospodarnosti a efektivnosti vynalozenia prostriedkov zo Strukturalnych fondov.
Zmeny sU mozné po vzajomnej pisomnej dohode objednavatela a zhotovitela.

. Objednavatel’ vytvori zhotovitel'ovi také podmienky a sucinnost’, aby bolo mozné vykonat’
prace podla tejto zmluvy, najma mu poskytne informacie potrebné k zabezpeceniu
plnenia predmetu tejto zmluvy.

. Zhotovitel sa zavazuje utajovat’ informacie o objednavatelovi, o ktorych sa dozvedel v
suvislosti s vykonom cinnosti v zmysle tejto zmluvy, najma informacie o systémoch, na
ktoré sa vztahuju prace podla tejto zmluvy, o prevadzkovych a priestorovych pomeroch
objednavatela a o dalSich skutocnostiach, ktoré st a maji byt podla vole objednavatel'a
utajené a nie verejne dostupné. Tato povinnost’ plati aj po ukonceni tejto zmluvy.

. Zhotovitel' je povinny strpiet’ vykon kontroly/auditu/overovania  suvisiaceho
s poskytovanymi sluzbami kedykol'vek pocas platnosti a Gcinnosti zmluvy o poskytnuti
NFP, a to opravnenymi osobami v zmysle ¢lanku 12 VSeobecnych zmluvnych podmienok
Zmluvy o poskytnuti NFP a poskytnUt’ im vSetku potrebnud stcinnost.
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5. Zodpovednost’ zhotovitel'a za vady a Skodu

. Zhotovitel' zodpoveda za riadne a v€asné vykonanie prac a cinnosti, ku ktorym sa touto

zmluvou zaviazal. Ak zhotovitel' porusi svoje povinnosti, ku ktorym sa touto zmluvou
zaviazal, je povinny nahradit’ objednavatel'ovi Skodu, ktord mu tym vznikla.

Zhotovitel' zodpoveda za to, Ze cinnosti vykondvané v zmysle tejto zmluvy budud
vykonané riadne v zmysle prislusnych predpisov. V pripade opodstatnenej vyhrady
objednavatela k rozsahu a kvalite vykonanych prac je zhotovite!" povinny bezodkladne
zabezpecit' ich opatovné vykonanie na vlastné naklady.

V pripade, ak zhotovitel' nevykona cinnosti v zmysle tejto zmluvy riadne a v sulade s
prisluSnymi zdkonnymi ustanoveniami, zodpoveda za vady. Zhotovitel' je bezodkladne po
vyzve objedndavatel'a povinny odstranit’ vady na vlastné naklady.

6. Doba trvania zmluvy a moznosti jej ukoncenia

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze doba platnosti tejto zmluvy zacina plynit’ dnom podpisu

zmluvy obidvomi zmluvnymi stranami a v nadvaznosti na kladny vysledok kontroly
priebehu verejného obstardvania a pridelenia finanénych prostriedkov Poskytovatel'om
NFP a ucinnost’ dnom nasledujicim po dni zverejnenia zmluvy v zmysle ustanovenia §
47a Obcianskeho zakonnika (tzv. povinné zverejnenie zmluvy).

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do 11 mesiacov od podpisu zmluvy oboma zmluvnymi
stranami.

. Tato zmluva mo6ze skoncit'”:

a) uplynutim dohodnutej doby jej trvania v zmysle ods. 2 tohto clanku alebo
dosiahnutim maximalnej sumy cien,

b) pisomnou dohodou,

c) vypovedou v zmysle ods. 3 tohto ¢lanku

d) odstupenim od zmluvy v zmysle ods. 4 tohto ¢lanku.

Zmluvu moze vypovedat' ktorakolvek zo zmluvnych stran s vypovednou lehotou 3

mesiace. Vypovedna lehota zacina plyndt’ prvym dnom mesiaca nasledujiceho po

mesiaci, v ktorom bola Wpoved’ dorucena druhej zmluvnej strane.

. Odstapit’ od zmluvy mo6ze ktorakol'vek zmluvna strana v pripade, ak:

(i) druha zmluvna strana hrubo porusi povmnostl vypvaa]uce JeJ z tejto zmluvy alebo

(ildruhd zmluvna strana opakovane menej zavazne porusi povinnosti vyplyvajlce jej

z tejto zmluvy a napravu nezabezpeci ani po pisomnom upozorneni.

. VSetky Ukony suvisiace so zanikom alebo zmenou tejto zmluvy musia mat pisomnu

podobu a musia byt podpisané oboma zmluvnymi stranami.
7. Harmonogram plnenia

Zhotovitel bude odovzdavat' jednotlivé vystupy popisané v Casti E. Opis predmetu
zakazky v nasledovnych terminoch:

1.1. Prieskum navstevnika regiénu do konca trindsteho celého mesiaca od uzatvorenia

zmluvy.

1.2. Prieskum dopravy v meste Banska Stiavnica do konca jedenésteho celého mesiaca od

uzatvorenia zmluvy.

1.3. Navrh realizacie regionalnych horskych cyklotras do konca trinasteho celého mesiaca

od uzatvorenia zmluvy.

1.4. Analyzu situacie v CR regiéonu do konca siedmeho celého mesiaca od uzatvorenia

zmluvy.

1.5. Navrh stratégie do konca Strnasteho celého mesiaca od uzatvorenia zmluvy.
1.6. Navrh marketingovych aktivit do konca Strnasteho celého mesiaca od uzatvorenia

zmluvy.
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1.7. Navrh projektu eliminovania cierneho ubytovania do konca desiateho celého mesiaca
od uzatvorenia zmluvy.

1.8. Navrh projektu zvySovania kvality sluZieb v regione do konca jedenasteho celého
mesiaca od uzatvorenia zmluvy.

8. Harmonogram platieb

1. Zhotovitel' m6ze fakturovat’ jednotlivé odovzdané a schvalené vystupy v dvoch splatkach,
pricom prva splatka musi presiahnut’ hodnotu 30 000 EUR s DPH. Jednotlivé vystupy nie
je mozné delit'.

2. Faktura bude obsahovat rozpis jednotlivych poloziek a sim vo vyske, ktoré urcuje
zmluva a jej prilohy.

9. Doplnujice ustanovenia

1. Kazdy jednotlivy dodany navrh, ako st popisané v bode 3.5.1.4., dalSie jednotlivé Casti
ako aj cely predmet plnenia zmluvy st predmetom pripomienkovania a schvalenia
Projektového timu, ktory zostavuje Zadavatel. Bez schvalenia Projektovym timom a
Statutarom Zadavatel'a nie je mozné pristUpit’ k fakturacii.

10. Zaverecné ustanovenia

1. Zmeny a doplnky k zmluve su pravne relevantné, ak majd pisomna formu ak su
podpisané oboma zmluvnymi stranami.

2. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto zmluvu pozorne precitali, jej obsahu porozumeli a na
znak suhlasu s nim ju vlastnorucne podpisuju.

3. Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi dva
rovnopisy.

4. Zmluvné strany slhlasia so spracivanim osobnych Udajov uvedenych v zmluve za
podmienok v zmysle zakona c. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov.

5. Vo vsetkych pripadoch, ktoré nie si rieSené v tejto zmluve, sa na zavazkovo-pravny
vztah fou zriadeny vztahuju ustanovenia Obchodného zdkonnika a prislusnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

6. Neoddelitelnou sucast'ou tejto zmluvy je:

A. Priloha c. 1, Opis predmetu zakazky
B. Priloha c. 2, Rozpocet projektu a harmonogram plnenia

V Banskej §tiavnici, dna 16.1.2013 V Bratislave, dna 8.1.2013
Za objednavatela: Za zhotovitela:
Mgr. Nadezda Babiakova v.r. Emile Martinus Roest v.r.

Primatorka konatel



Priloha €.1: opis predmetu zakazky

ANALYTICKO — STRATEGICKY DOKUMENT

Rozpo €et po polozkach

10/2013

nazov polozky Jednotka Poéet sadzbav € Sumav €
s DPH (20 %)
prieskum navstevnika Cast 1 21 000 21 000
prieskum doprava Cast’ 1 10 200 10 200
analyza CR ¢ast 1 5400 5400
navrh stratégie CR Cast’ 1 6 600 6 600
navrh marketing aktivit Cast’ 1 3 300 3 300
navrh €ierneho ubytovania ¢ast 1 1800 1800
navrh kvalita sluzieb Cast 1 1800 1800
navrh realizacie MTB Cast 1 3600 3600
Spolu X X 53 700 53 700
Poznamky:

* uvedené sumy su vratane DPH v Eurach

* vysledny dokument — Analyticko strategicky dokument bude obsahovat 8 €asti tak, ako su

uvedené v tabulke a v opise predmetu zakazky
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Opis predmetu zakazky

Analvyticko-strategicky dokument - v§eobecny popis

Analyticko-strategicky dokument (dalej Stratégia) bude zakladnym rozvojovym
dokumentom turizmu v $tiavnickom regione, ktory zahffia mesto Bansk( Stiavnicu a obce
podla Zmluvy o spolupraci pri realizacii projektu ,Podpora infrastruktary cestovného ruchu v
Stiavnickom regidéne". Realizatorom stratégie bude Mesto (po schvaleni stratégie v
zastupitelstve) a OOCR Stiavnického regiénu. Vysledky stratégie budd premietnuté do
rozvojovych planov mesta, do PHSR, Gzemno-planovacej dokumentacie regiénu, do

prislusnych VZN regionu a do riadiacich dokumentov OOCR.

Stratégia navrhne strednodobu (na 4 roky) a dlhodobu stratégiu rozvoja (s vyhladom na 10

rokov) a bude pozostavat' z

1. vyskumov a analytickej €asti,

2. stratégie rozvoja turizmu a opera¢ného planu - navrhu aktivit.

1. Analyticka ¢€ast’ bude pozostavat z:

1.1. Prieskumu navstevnika regiénu,
1.2. Prieskumu dopravy v meste Banska Stiavnica,
1.3. Navrhu realizacie regionalnych MTB cyklotras v Stiavnickych vrchoch a

overenie zakladnych pod mienok ich realizacie

1.4. Analyzy situacie v CR regionu.

2. Strategickd €ast’ bude pozostavat’ z:

1.5. Navrhu stratégie rozvoja CR, vratane opera¢ného planu
1.6. Navrhu marketingovych aktivit,

1.7. Navrhu projektu eliminovania &ierneho ubytovania,

1.8. Navrh projektu zvySovania kvality sluzieb v regione,

Prislusné Casti planu budu spracovavané participativne, t.j. s uc€astou lokélnej odbornej

verejnosti.

Zhotovitel navrhne:
- spbsob participéacie lokalnej odbornej verejnosti na priprave navrhov na rieSenie

predmetu zékazky
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— metodoldgiu podla bodov 1.1.1 a 1.1.2. (Sutazné podklady, ¢ast E)
- spdsob vykonania prieskumu bodu 1.1.4. (Sutazné podklady, ast E)
- metodologiu podla bodu 1.2.3. (Sutazné podklady, ¢ast' E)

a predlozi ich na pripomienkovanie a schvalenie Projektovému timu, ktory zostavuje
Zadavatel. Projektovy tim si mdZe k pripomienkovaniu prizvat odbornikov na jednotlivé

oblasti.
Stratégia bude v piatich tlacenych koépidch a elektronickej verzii odovzdana v plnej a

skratenej (prezentacnej) verzii s patriénou grafickou Upravou a ilustraénymi fotografiami

(prezentaéna Cast). Skratena verzia bude vytvorena aj v skratenej anglickej verzii.

Analyticko-strategicky dokument - analyticka ¢ast’ (popis)

1.1. Prieskum navstevnika regiénu

Hlavnym ciefom prieskumu navstevnika Banskej Stiavnice a regionu (dalej prieskum) je
ziskat' reélne data o navstevnikoch potrebné pri rozhodovani o jednotlivych moZznostiach
rozvoja cestovného ruchu v Banskej Stiavnici s ciefom zvy3it celkovy objem prijmov z
turizmu v regidne. Prieskum bude realizovat prieskumna agentira. Metodoldgiu navrhne
dodavatel tak, aby v najdélezitejSich parametroch umoZzhovala opakované a dlhodobé
zistovanie a benchmarking s konkurenciou. Prieskum bude mat kvalitativhu a kvantitativnu

zlozku. Navrhv metodolégii schvaluje Projektovy tim.

Prieskum bude pozostavat z nasledovnych bodov:

1.1.1. néavrhu metodologie prieskumu (navrh a zdévodnenie poctu respondentov v meste a
kraji, navrh a zdévodnenie ¢asového rozvrhu zberu, navrh a zdévodnenie spdsobu
zberu, poctu anketarov, pouZitych jazykov), navrhu dotaznika a kontrolnych
mechanizmov prieskumu v rdmci projektu,

1.1.2. navrh metodolégie finanéne nenaroéného priebezného prieskumu navstevnika pre
roky 2013 -2020,

1.1.3. wvykon a interpretacia prieskumu, s uvedenim zakladnych charakteristik

1.1.3. realizacie rozhovorov anketarmi,

1.1.4. vyhodnotenia prieskumu a zaverov s odporuéeniami pre strategické planovanie.

Ciele prieskumu a sledované parametre su nasledovné:
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A)  Zisti t’ Struktdru navstevnikov
Kolko je v Banskej Stiavnici v sledovanom obdobi dennych a ubytovanych navitevnikov, aka
je Struktura ich profilov (rodiny, zajazdy...), podiel novych a opakovanych navstevnikov, ¢i sa

planuju vrétit, demografia.

B)  Zisti t nakupné spravanie

Kde zbierali informacie, ako dlho sa jednotlivé skupiny zdrzali, kolko ~ minuli.

C)  Zistit' potenciél pre rozvoj novych produktovych linii
Napr. horské& cyklistika a turistika, ekoturistika, zabava, Skola v prirode, konferenény turizmus

a incentivu.

D) Overit silné a slabé stranky ponuky
Napr. ubytovanie, stravovanie, doprava, informéacie, atmosféra, ponuka, cena, sluzby; ako

boli spokojni, €¢o by zmenili.

E)  Zistit aky je imidZ mesta
Ako vnimaju Banskl Stiavnicu obyvatelia zdrojovych miest v zavislosti od velkosti a

vzdialenosti zdrojového mesta od BS.

F) Poskytnt t' odporu €ania pre Stratégiu rozvoja CR tykajuce sa cie Fovych skupin,

produktov a marketingovych kanalov.

Prieskum (A,B,C,D) bude vykonany metédou face-to-face rozhovorov v lokalite mesta a
blizkom okoli Banskej Stiavnice na zéklade konzultacii s odbornikmi poverenymi
Projektovym timom.

Prieskum bude vykonany na vzorke 600 respondentov, z tohto mnoZstva Statistickému
zistovaniu primerana &ast respondentov bude zo zahrani¢ia. Bude pouZitd metdda vypifianie
dotazniku anketarom pri osobnom (face-to-face) rozhovore s respondentom v slovenskom,
anglickom a madarskom jazyku. Spésob vykonania prieskumu E) bude navrhnuty v ponuke

a pred realizaciou konzultovany s projektovym timom.

1.2.  Prieskum dopravy v meste Banska Stiavnica

Prieskum zozbiera a vyhodnoti data potrebné k vypracovaniu zékladnej koncepcie rieSenia

dynamickej a statickej dopravy v meste.
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Ciefom je navrhnut konkrétne opatrenia veduce k skfudneniu dopravy, k zniZeniu hustoty
parkovania v centre pri zachovani obsluznosti prevadzok a sluzieb, k zvySeniu poctu
parkovacich miest s vyhladom na rozvoj navStevnosti a k zabezpeéeniu ekonomickej
udrZatelnosti parkovania. Prieskum dopravy bude pozostavat z nasledovnych bodov:

1.2.1. analyzy suéasného stavu dopravy (vratane ekonomiky parkovania) z dostupnych
podkladov

1.2.2. zmapovania existujucich parkovacich pléch a navrhu novych parkovacich miest n
Uzemi mesta

1.2.3. metodolégie prieskumu dopravnej zataZzenosti, dynamickej a statickej dopravy (navrhu
kontrolnych séitacich bodov, navrhu dotaznikov, kontrolnych mechanizmov atd'.). Navrh
metodolégie schvaluje projektovy tim,

1.2.4. realizacie prieskumu dynamickej a statickej dopravy podla metodologie v bode 1.2.4.
(Sutazné podklady, ¢ast E)

1.2.5. vyhodnotenia prieskumu a zaveru s odporu¢eniami pre rieSenie zistenych nedostatkov

1.2.6. navrhu dlhodobych opatreni pre zlepSenie mobility v meste.

Predpokladany rozsah Studie je 20 stran.

1.3.  Néavrh realizacie regionalnych horskych cyklotras v Stiavnickych vrchoch a

overenie zakladnych podmienok uskuto  €nite Pnosti realizacie

Stadia bude podkladom pre vypracovanie investiéného projektu strediska horskej cyklistiky.
Pomenuje a zdévodni podmienky, za ktorych méze vznikndt udrzatelné stredisko horskej
cyklistiky na izemi Stiavnickych vrchov s potenciadlom ziskat podiely z trhov SR, CZ, PL a
HU. Studia bude podrobnym pisomnym projektom realizAcie, popise v3etky aktivity, ktoré
treba zabezpeéit, vratane konkrétneho navrhu cca 400 km okruhov tras v Stiavnickych
vrchoch (v GPS déatach). Bude spracovavat najma tieto okruhy tém:

Stredisko, Trate a ich Struktara (cykloturisti, XC, extrémne discipliny), Bikepark, Sprava
strediska, Marketing, Sluzby pre zakaznikov, Doprava, Ubytovanie a stravovanie, Ludské
zdroje, Udrzba, Rozpoé&et a Navrh zabezpeéenia realneho finanéného krytia pre vystavbu,
prevadzku a adrzbu strediska

Navrh cyklotrds bude vytvoreny za participacie lokalnej komunity horskych cyklistov.

Predpokladany rozsah Studie je 50 stran.

1.4.  Analyza situacie v CR regiénu

Analyza situacie v CR pripravi podklady pre rozhodovacie procesy v oblasti rozvoja CR.

Bude pozostavat z analyz:
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« néavstevnosti regiénu z udajov Statistického tradu (od r. 2000) a vlastného korekéného
zistovania,

» socioekonomickych dopadov turizmu, prinosu pre ekonomiku regiénu, zamestnanost,

* vyberu dane za ubytovanie v meste a obciach podfa Zmluvy o spolupraci pri realizacii
projektu

» vyhodnotenia a odporuceni pre rozvoj CR

Analyticko-strateqgicky dokument / strategicka cast’ (popis)

1.5.  NAvrh stratégie rozvoja CR

Navrh stratégie rozvoja CR na 4 roky s vyhladom na obdobie 10 -15 rokov na zéklade
vyhodnotenia analytickej €asti. Strategickd &ast vznikne za aktivnej participacie lokalnych

aktérov CR, ktorych odporuéi Projektovy tim.

Stratégia definuje

e Viziu,

» z&kladné produktové linie regionu (vrdtane SWOT analyzy pre kazdu navrhovanu
produktovu liniu),

» ciele, meratefné ukazovatele dosahovania cielov a navrhovany spésob merania,

» operacny plan - konkrétne a adresné aktivity veduce k dosiahnutiu stanovenych cielov.

Operacny plan bude pozostavat z popisu aktivit potrebnych pre zabezpeenie cielov,
nositela aktivity, rozpoctu aktivity, ¢asového planu a navrhovaného zdroja financovania
aktivity. Operaény plan bude vychadzat z realnych moZzZnosti aktérov (Mesto, ZdruZenie
turizmu, OOCR).

1.6. Navrh marketingovych aktivit

Navrh marketingovych aktivit pre jednotlivé produktové linie vratane navrhovanych médii,

¢asoveého planu, rozpoctu a cost/benefit zdévodnenia.
1.7.  Navrh projektu eliminovania  €ierneho ubytovania
Projekt bude obsahovat analyzu pri€in €ierneho ubytovavania a nizkeho vyberu dane za

ubytovanie a sled konkrétnych a realizovatelnych opatreni (vratane navrhu rozpoctov pre

jednotlivé opatrenia), ktoré povedu k postupnému zniZzovaniu €ierneho ubytovania a zvySenia
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prijmov obci (podla Zmluvy o spolupraci pri realizacii projektu) z dane za ubytovanie.

Predpokladany rozsah projektu je 15 stran.

1.8. Néavrh projektu zvySovania kvality sluzieb Vv regione

Projekt bude obsahovat analyzu pri€in zaostavanie kvality sluzieb v regiéne a sled
konkrétnych a realizovatefnych opatreni (vratane navrhu rozpoctov pre jednotlivé opatrenia),
ktoré povedu k postupnému zvySovaniu kvality sluzieb. Opatrenia budd najma definovat
Standardy a certifikdciu pre zariadenia poskytujuce sluzby turistovi, Standardy pre
komunikaciu medzi aktérmi CR a navrhmi komunikaénych kanélov, plan zapojenia komunity
vratane navrhu komunikaénych kandalov, plan zavedenia hodnotiaceho systému, projekt

zavedenia sUtaze zariadeni a podobne. Predpokladany rozsah projektu je 20 stran.
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ANALYTICKO — STRATEGICKY DOKUMENT

Priloha €. 2 — Rozpo €et projektu a harmonogram plnenia

;?:jg\lit ﬁoloiky / mesiac realizacie q 2 3 4 = 5 . 8 . 19 20
analyticko-strategicky dokument 53700

prieskum navstevnika 21000

prieskum doprava 10200

analyza CR 5400

névrh stratégia CR 6600

navrh marketing aktivit 3300

navrh €ierneho ubytovanie 1800

navrh kvalita sluZieb 1800

navrh realizacie MTB 3600

Ry

< uvedené sumy sl vratane DPH v Eurach
.

< sumy v jednotlivych mesiacoch odzrkadlujd termin realizacie uvedenej polozky, suma uvedena v zltom poli je vySkou faktlry za zrealizované polozky v zmysle cenovej ponuky
predloZenej v ramci VO.




